Benvolgut client,

D'acord amb la normativa legal vigent (Llei 10/2010), totes les entitats financeres i asseguradores
hem d'actualitzar periodicament la documentacié dels nostres clients.

Amb l'objectiu de complir aquesta normativa, li agrairem que ens envii una copia del seu document

d'identificacié (*) vigent, fent click a:
Adjuntar>>

Si ho prefereix, també pot enviar-ho a través del correu electronic:
documentos.clientes@catalanaoccidente.com o adrecant-se a qualsevol de les nostres oficines.

Aprofito 'avinentesa per agrair-li la seva confianca i recordar-li que estem a la seva disposicié per
a qualsevol consulta que ens vulgui fer.

Rebi una salutacié ben cordial.
Ens pot enviar el seu document d'identificacié de qualsevol de les maneres seglients:

Faci clic a I'anterior boté “adjuntar” i realitzi una fotografia per les
dues cares al seu document d'identificacid.

Escanegi el seu document d'identificacié per ambdues cares i envii'l
per correu electronic.

Lliuri a qualsevol de les nostres oficines una copia per ambdues
cares del seu document d'identificacid.
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* DNI en vigor o, en cas que no en tingui, targeta de residéncia o NIE/CASS, juntament amb el passaport o un document
oficial del seu pais de residencia.
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Estimado cliente:

De acuerdo con la normativa legal vigente (Ley 10/2010), todas las entidades financieras y aseguradoras
debemos actualizar periédicamente la documentacién de nuestros clientes.

Con el objetivo de dar cumplimiento a esta normativa, le agradecemos que nos facilite una copia de
su documento de identificacién (*) vigente, haciendo click en:

Adjuntar>>

Si lo prefiere, también lo puede enviar a través del correo electrénico:
documentos.clientes@catalanaoccidente.com o acudiendo a cualquiera de nuestras oficinas.

Aprovecho la ocasién para agradecerle su confianza y recordarle que estamos a su disposicién para
cualquier consulta que desee realizar.

Reciba un cordial saludo.

Puede escoger cualquiera de las siguientes maneras para enviarnos su documento de identificacion:

U / 0 Haga click en el anterior botdn “adjuntar” y realice una fotografia
/ J por las dos caras a su documento de identificacion.

Escanee por las dos caras su documento de identificacién y envielo
por correo electrénico.

= Entregue en cualquiera de nuestras oficinas una copia por las dos
Y Occidente caras de su documento de identificacion.

(*) DNI en vigor o, en caso de no disponer del mismo, tarjeta de residencia o NIE/CASS junto con el pasaporte o un
documento oficial de su pais de residencia.
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